Pfiloha €. 1 ke Smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny (dale jen SMLOUVA).

Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny pro opravnéné zakazniky
napojené na LDS spoleénosti DEVELOP - start, spol. s r.o. v aredlu pramyslové zény
v Janovicich nad Uhlavou
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I. Obecna ustanoveni

a) Obchodni podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny opravnénému zakaznikovi (dale jen OP)
upravuji obchodni a technické podminky dodavky elektfiny a zajisténi distribuce a systémovych
sluzeb spole¢nosti DEVELOP - start, spol. sr.o. (dale jen DEVELOP), ktera je drzZitelem licence na
obchod s elektfinou a licence na distribuci elektfiny.

b) DEVELOP z titulu drZitele licence na distribuci elektfiny pro vymezené uzemi zajistuje provozovani
distribu¢ni soustavy pfi dodrzovani podminek a standardd vymezenych obecné zavaznymi pravnimi
pFedpisy.

c) Pro ucely SMLOUVY a OP se rozumi:

1) Zakaznikem zakaznik (dale jen ZAKAZNIK), jehoz odbérné misto je pFipojeno k siti nizkého napéti
a ktery uzavrel smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky s DEVELOP.

2) zakaznikem bez dodavatele zakaznik, ktery vyuzil prava volby dodavatele, ale jeho dodavatel
elektfiny pozbude v pribéhu vykonu licencované €innosti opravnéni nebo moznost uskute€novat
dodavku elektfiny opravnénému zakaznikovi a tento opravnény zakaznik nema ke dni pferuseni
nebo ukonceni Cinnosti dodavatele zajisténu dodavku jinym zplsobem, nez smlouvou o
sdruzenych sluzbach dodavky s DEVELOP jako dodavatelem posledni instance. V tomto pfipadé
je DEVELOP povinen dodavat elektfinu za ceny stanovené Energetickym regula¢nim ufadem
nejdéle po dobu 3 mésicl ode dne, kdy pfedchozimu dodavateli zakaznika operator trhu
s elektfinou v souladu s pravidly pro organizovani trhu s elektfinou neumozni u€ast na jim
organizovanych trzich s elektfinou.

d) OP—podrobnéji upravuji dalsi vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran obecné upravené
zakonem ¢&. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu [dale jen
,EZ‘], a pfislusné provadéci a souvisejici pravni predpisy a technické normy. VOPD jsou k dispozici
na obchodnim misté spole¢nosti DEVELOP, Rozvojova zéna 500, Janovice nad Uhlavou a na
webové strance DEVELOP [www.developstart.cz] a jsou nedilnou souc¢asti SMLOUVY

e) Ugelem SMLOUVY je zaijisténi plynulych a spolehlivych dodavek elektfiny pro ZAKAZNIKA.

Il. Dodaci podminky . .

a) DEVELOP se zavazuje dodavat ZAKAZNIKOVI sjednané mnozstvi elektfiny v rozsahu a za podminek
dohodnutych ve SMLOUVE a OP do odbérného mista ZAKAZNIKA vymezeného ve SMLOUVE (dale
jen OM) v kvalité podle pfislusnych pravnich pfedpisu.

b) ZAKAZNIK se zavazuje elektfinu dodavanou ze strany DEVELOP odebirat a za dodavky sjednaného
mnozstvi elektfiny platit cenu ve vysi stanovené na zakladé SMLOUVY a OP.



c) Dodavka elektfiny dle SMLOUVY je spInéna pfechodem elektfiny z distribuéni soustavy DEVELOP v
pfedavacich mistech. Pfedavaci mista jsou ve smyslu pfisluSného pravniho predpisu misty pfedani a
prevzeti elektfiny mezi DEVELOP a ZAKAZNIKEM, ve kterych dochazi k prechodu veskerych
vlastnickych prav k dodané elektfiné prostych jakychkoli naroku tfetich osob.

d) Smluvni strany sjednavaiji nasledujici rezim odpovédnosti za odchylku podle pfislusného pravniho
predpisu:

1) DEVELOP se zavazuje prevzit zavazek ZAKAZNIKA odebrat elektfinu z elektrizacni soustavy a
nést plnou odpovédnost za odchylku ZAKAZNIKA ve smyslu pfisluného provadéciho pravnlho
predpisu, pokud se tato odchylka vztahuje k OM, to vSe za podminky, Ze ZAKAZNIK splni svij
zavazek podle ¢lanku 11.d)2.

2) ZAKAZNIK se zavazuije, Ze po dobu trvani smluvniho vztahu upraveného SMLOUVOU nebude mit
vice obchodnich partnerli pro dodavky elektfiny do OM.

e) Za sjednané mnozstvi dodavek elektfiny se pro ucely SMLOUVY povazuje skute¢né dodané a
odebrané mnozstvi v OM.

f) Pro vyhodnoceni dodavek elektfiny jsou podkladem odelty méficiho zafizeni v OM provadéné
pracovniky DEVELOP po pfedchozim oznameni DEVELOP zakaznikovi.

g) Pro ucely vyhodnoceni odchylek jsou stanoveny tzv. typové diagramy dodavek (dale jen ,TDD"), které
nahrazuji skute¢né hodnoty odbéru zakaznikt s meéficim zafizenim typu C. Tyto TDD vytvafi operator
trhu s elektfinou a jsou platné jednotné pro celou elektrizacni soustavu. Pfifazeni jednotlivych
odbérnych mist zakaznikd k jednotlivym tfiddm TDD je provadéno provozovatelem distribuCni
soustavy.

h) DEVELOP zapoCne s dodavkou eIektrlny nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnl ode dne prevzeti
v8ech potfebnych dokladil k uzavieni SMLOUVY, pokud ZAKAZNIK spinil v&echny podminky pro
zahajeni dodavky elektfiny podle pfislusnych pravnich predpist a uzavie SMLOUVU. Smiuvni strany
se také mohou dohodnout na jiné dobé& zapoceti dodavky elektfiny.

lll. Podminky poskytovani distribuce a systémovych sluzeb

a) Distribuce elektfiny a systémové sluzby dodavky jsou zajiStovany na zakladé a v souladu
s pfislusnym zakonem, provadécimi pravnimi pfedpisy a Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy
nadrazené distribuCni soustavy, schvalenymi Energetickym regulacnim tradem (dale jen ,PPDS").

b) DEVELOP se zavazuje poskytnout ZAKAZNIKOVI distribuci elektfiny do OM a za tim ugelem zajistit
na OM pro ZAKAZNIKA rezervovanou kapacitu ve vysi siednané ve SMLOUVE, neryse do hodnoty
rezervovaného prikonu uvedeného ve SMLOUVE. Rezervovanou kapacitou se rozumi maximalni
hodnota proudu, ktera je omezena velikosti proudové hodnoty a typu okamZzitého vypinaciho proudu
instalovaného hlavniho JIStICG pfed elektromérem.

c) ZAKAZNIK se zavazuje sjednanou rezervovanou kapacitu a rezervovany pfikon na OM svym
odbérem neprekroCit. PrekroCeni rezervovaného prikonu je povaZovano za podstatné poruseni
SMLOUVY. Prekro¢i-i ZAKAZNIK hodnotu rezervovaného prikonu, odpovida za $kody vzniklé
DEVELOP a tfetim osobam v souvislosti s timto pfekroenim.

d) ZAKAZNIK se zavazuje platit za distribuci a systémové sluzby sjednaného mnozstvi dodavky
elektfiny cenu v souladu s prisludnym pravnim predpisem ve vysi podle plathého cenového
rozhodnuti Energetického regulaéniho Gfadu (dale jen ,ERU").

e) Kvalita dodavané elektfiny nemusi byt spinéna v pfipadech stanovenych pfislusSnym zakonem,
zejména pokud:

1) je pfekracovana hranice pfipustného negativniho zpétného pusobeni odbérného zafizeni na
distribuéni soustavu stanovena technickou normou
2) je omezena Ci prerusena dodavka elektfiny v nezbytném rozsahu podle prislusného zakona

f) ZAKAZNIK se zavazuje odebirat elektfinu v OM s hodnotou induktivniho uciniku 0,95-1.

g) ZAKAZNIK se zavazuje revidovat svoje elektrické zafizeni podle platnych predpisti a vyslednou revizi
na vyzadani predlozit DEVELOP

IV. Méreni dodavek elektriny

a) Méfeni dodavek elektfiny zajistuje DEVELOP vlastnim méficim zafizenim, které instaluje na své
naklady. DEVELOP dale zajiStuje na svij naklad udrzovani a pravidelné ovéfovani spravnosti
mérfeni. Méfeni pro ucely SMLOUVY, jakoz i prfedavani vysledki méreni, je DEVELOP povinen
provadét v souladu s ustanovenimi pfislusnych pravnich pfedpist a podle PPDS.

b) Zpusob méreni, typ a umisténi méficiho zafizeni a pfevody méficich transformatort uréi DEVELOP v
zavislosti na velikosti a charakteru odbéru elektfiny v OM.



c) Montaz méfici soupravy provede DEVELOP pote co byly splneny smluvni podminky a ZAKAZNIK
predlozil platnou revizi svého elektrického zafizeni. DEVELOP mUze nainstalované méfici zarizeni
vymeénit po pfedchozim oznameni zakaznikovi.

d) Mnozstvi odebrané elektfiny se vyjadfuje Ciselné v MWh a elektricky vykon v MW(v A).

e) Pouziti podruznych méficich, kontrolnich, signalizacnich a regulanich zafizeni napojenych na méfici
zafizeni DEVELOP nebo na k méficim zafizenim pfislusejici méfici transformatory je mozné jen s
predchozim plsemnym souhlasem DEVELOP. PrlpOJenl provadl DEVELOP na néklady ZAKAZNIKA.

f) DEVELOP ma pravo jednotlivé Casti méficiho zafizeni a odbérného elektrického zafizeni, které
souvisi s méfenim ZaJIStIt proti neopravnéné manipulaci. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez
souhlasu DEVELOP je zakazan. Pokud ZAKAZNIK neohla$enou, chybnou nebo neopravnénou
manipulaci na zafizeni DEVELOP zavini, ze DEVELOP nebude moci dodat ¢&i dopravit elektfinu
dalSim odbératelim, uhradi Skody, které tim DEVELOP vzniknou.

g) Zakaznik se zavazuje umoznit Dodavateli pfistup k méficimu zafizeni a neméfenym Castem
odbérného zafizeni za ucelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymeény &i odebrani. Zpusob
pfistupu k méficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi.

h) Pravidelné odecty méficiho zafizeni pro ucely vyhodnoceni a vyuctovani dodavek a odbéru elektfiny
vCetné predavani pfislusnych udaji Operatorovi trhu, a.s. za u€elem vyhodnoceni odchylek provadi
DEVELOP jako pfislusny provozovatel distribuéni soustavy podle pfisluSného provadéciho pravniho
predpisu.

i) Zjisti-li se pfi pfezkouSeni méficich zafizeni, Ze naméfena hodnota se odchyluje od skute¢né hodnoty
vice nez pfipousti pfislusny provadéci pravni pfedpis, uhradi zvyhodnéna smluvni strana €astku
odpovidajici chybé v udajich, a to ode dne, kdy zavada vznikla a nelze-li to Zzjistit, ode dne
pfedchazejiciho ode¢tu. DEVELOP chybujici zafizeni nahradi vlastnim méficim zafizenim.

i) Ma-li ZAKAZNIK pochybnosti o spravnosti tdajd méreni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma
pravo nechat je prezkouSet. DEVELOP je povinen na zakladé jeho pisemné zadosti do 15 dnl od
jejiho doruceni méfici zafizeni vyménit nebo zajistit ovéfeni spravnosti méfeni u nezavislého
autorizovaného metrologického strediska. Je-li na méficim zafizeni zjiSténa zavada, hradi naklady
spojené s jeho pfezkousenim a vyménou DEVELOP. Neni-li zavada zjisténa, hradi tyto naklady
ZAKAZNIK.

k) Vznikne-li na méficich zafizenich technicka zavada takového charakteru, Zze nelze pfesné zjistit
mnozstvi dodané elektriny, nebo v pripadé, kdy nelze zajistit odecet meficiho zarizeni k rozhodnému
dni, zaplati ZAKAZNIK za dodavky elektfiny cenu ve vySi podle hodnot srovnatelného uceleného
obdobi v prabéhu trvani SMLOUVY, kdy byly udaje fadné méfeny, neni-li k dispozici srovnatelné
obdobi, tak podle hodnoty hlavniho jistiCe pfed elektromérem a celkového pfikonu odbérného
zafizeni zékaznika uvedeného ve SMLOUVE, pfiéemz zadna ze smluvnich stran nesmi byt pfitom
znevyhodnéna.

[) Zakaznik je povinen zavady na meéficich zafizenich, v€etné poruSeni zajiSténi proti neopravnéné
manipulaci, které zjisti, neprodlené oznamit DEVELOPu.

V. Cena

a) Cena za plnéni poskytovana dle SMLOUVY je tvofena smluvni cenou za silovou elektfinu a
regulovanymi cenami stanovenymi cenovym rozhodnutim ERU a je stanovena na zakladé SMLOUVY
v Ceniku, ve kterém je upraven zpUsob tvorby této ceny a ktery je pfilohou SMLOUVY.

b) DEVELOP ma pravo ménit cenu za silovou elektfinu dodavanou dle SMLOUVY, a to ro¢né s
prinlédnutim k hladiné cen za silovou elektinu v Ceské republice a na vyvoj cen na velkoobchodnim
trhu s elektfinou v Ceské republice. Uprava ceny bude provedena aktualizaci Ceniku, ktery musi byt
ZAKAZNIKOVI oznamen umisténim na vyvésce v budové sidla DEVELOP a zaroveri jej obdrzi
s vyuctovanim za mésic listopad, nejpozdéji do 15.12. pfisluSného kalendarniho roku. Upravena cena
stanovena v platném Ceniku je mezi smluvnimi stranami zavazna s ucinnosti od 1.1. nasledujiciho
kalendarniho roku a plati az do doby jeji dalSi zmény.

c)V prlpade 7e ZAKAZNIK nebude se zménou ceny podle odstavce b) tohoto &lanku souhlasit, ma
pravo do 30 kalendarnich dnu od vyhlaseni aktualizace Ceniku od SMLOUVY odstoupit.

d) Pro pfipad, Zze bude v dobé ucinnosti SMLOUVY zruSena cenova regulace nékterych sluzeb
souvisejicich s dodavkami elektfiny, které jsou v dobé uzavieni SMLOUVY regulovany, bude pro
poskytovani téchto sluzeb platna cena ve vysi stanovené poslednim pfislusnym pravnim pfedpisem,
ktery tuto sluzbu naposledy cenové reguloval. Smluvni strany se zavazuji zahdjit v takovém pfipadé
jednani o cené za takové sluzby na dalSi obdobi.

VI. Fakturace a placeni
a) Dodavky elektfiny a zajisteni distribuCnich a systémovych sluzeb dle SMLOUVY, jakoz i dalsi
pfipadné poplatky dle SMLOUVY, hradi ZAKAZNIK, ktery neni platce DPH, na zakladé platebniho
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predpisu (dale jen ,faktura“) a ZAKAZNIK, ktery je platcem DPH, na zékladé dariového dokladu
vystaveného podle pfisludného pravniho pfedpisu (dale jen ,faktura®). Fakturaéni obdobi je vymezeno
pravidelnymi mési¢nimi odeCty méficiho zafizeni na OM. Vyuc&tovacifaktura bude vystavena vzdy pro
pFislusné fakturacni obdobi. Tzn., Ze zakaznikovi bude vystavena faktura za skute¢né spotiebované
kW z pfedeslého mésice.

b) Faktury vystavené ze strany DEVELOP, tykajici se Uuhrad dodavky elektfiny, distribu¢ni sluzby,
systémové sluzby podle SMLOUVY jsou splatné do deseti (10) dnti od data vystaveni faktury.
nasledu1|C| pracovni den. Terminem uhrady se rozumi datum pfipsani ¢astky na ucet pfijemce.

d) Pro ZAKAZNIKA, ktery je platce DPH, bude k zaplacené zaloze vystaven darovy doklad podle
prislusného pravniho predpisu.

e) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyuctovanl elektfiny nespravnym odectem, pou2|t|m nespravne
sazby, podetni chybou apod. maji ZAKAZNIK a DEVELOP narok na vyrovnani nespravné
vyUétovanych &astek. V prfipadé chybného vyudétovani dodavky elektfiny uplatni ZAKAZNIK pisemné
reklamaci bez zbyteCného odkladu. DEVELOP reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznami
ZAKAZNIKOVI do 15 kalendarnich dnti ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé reklamace
vystaven opravny dafiovy doklad (opravna faktura), povazuje se sou¢asné za informaci o vysledku
reklamace.

f) Platby se provadéji v tuzemské meéné. Bezhotovostni platby se provadéji z uctd vedenych v K& u
pené&znich Ustavll pasobicich na tzemi Ceské republiky.

VII. Regulace odbéru elektfiny

a) Pro feSeni dusledkl zivelnych udalosti, opatfeni statnich organu za nouzového stavu, stavu ohrozeni
statu nebo valeCného stavu, havarii na zafizenich pro vyrobu, pfenos a distribuci elektfiny, smogové
situace a teroristického €inu je provozovatel distribu¢ni soustavy (DEVELOP) v souladu s pfislusSnym
zakonem a pfislusnymi provadécimi pravnimi pfedpisy povinen usmeérfiovat spotfebu elektfiny a
vyhlaSovat regulacnl opatreni. Vyhlaseni regulace je zavazné pro vSechny ucastniky trhu s elektfinou.

b) ZAKAZNIK je povinen sledovat pravidelna hlageni o energetické situaci v hromadnych sdélovacich
prostifedcich a v souladu s pfislusnym zakonem a provadécimi pravnimi pfedpisy je povinen se jimi
ridit.

c) ZAKAZNIK je povinen Fidit se pokyny DEVELOP k regulaci odbéru elektfiny a strpét jeji opravnéni k
provedeni omezeni nebo prerudeni dodavek elektfiny v pfipadech stavu nouze a ¢&innostech
bezprostfedné zamezujicich jeho vzniku. Postup v pfipadé stavu nouze upravuje prislusny pravni
predpis.

VIIl. Omezeni a preruseni dodavek
a) DEVELOP ma pravo omezit nebo pFeruéit % nezbytném rozsahu dodavky elektfiny v OM v pfipadech
stanovenych pfislusnym zakonem, a to zejména v téchto pfipadech:

1) ZAKAZNIK je v prodleni s platbami za dodavky elektfiny nebo za distribuéni a systémové sluzby
dle SMLOUVY o vice nez deset (10) dni a nesplIni svou povinnost uhradit tyto pohledavky ani v
dqdatec“:ng’z Ihaté, kterou mu DEVELOP stanovi s upozornénim, ze dodavka bude prerusena.

2) ZAKAZNIK pfi odbéru opakované prekraCuje sjednanou hodnotu rezervovaného pfikonu nebo
hodnotu rezervované kapacity.

3) ZAKAZNIK svym odbérem piekraduje hranice pfipustného negativniho zpétného puisobeni
odbérného zafizeni na distribuCni soustavu stanovena technickou normou.

4) ZAKAZNIK se dopust|I neopravneneho odbéru elektfiny podle pfislusného zakona.

b) Omezenim nebo prerusenim dodavek elektfiny v téchto pripadech nevznika ZAKAZNIKOVI pravo na
nahradu Skody a uslého zisku. To neplati, nesplini-I DEVELOP své zakonné povinnosti.

c) DEVELORP je opravnén odeprfit dodavku elektriny ZAKAZNIKOVI v kterémkoliv odb&rném mist&, do
kterého realizuje dodavky elektfiny pro ZAKAZNIKA, z davodu neplaceni jakékoli pohledavky dle
SMLOUVY (faktura, nahrada Skody, smluvni pokuta apod.), a to az do doby uplného uhrazeni
pohledavek DEVELOP za ZAKAZNIKEM.

IX. Sankce

a) Pro pripad prodleni s thradou splatné pohledavky (penézitého dluhu) se ZAKAZNIK zavazuje zaplatit
DEVELOP smluvni pokutu, a to pfi prodleni do 15 dnu ve vySi 0,1 % z nezaplacené Castky za kazdy
den prodleni a pfi prodleni delSim nez 15 dnl ve vySi 0,2 % z nezaplacené Castky za kazdy den
prodleni.



b) Smluvni pokutu fakturuje DEVELOP za dosud neprovedené platby prubézné, zpravidla jednou
mésicné se splatnosti ¢trnacti (14) dnl od data vystaveni faktury.
c) Pfipadne-li poslednl' den splatnosti na sobotu nebo na den pracovniho klidu, posouva se splatnost
d) ZAKAZNIK uhradi DEVELOP kromé& smluvnl pokuty i pfipadné specifikované Skody, které vzniknou
porusenim povmnostl ktera je zajisténa smluvni pokutou.
e)V prlpade preruseni dodavky elektiiny dle VIII a) odst.1) ZAKAZNIK uhradi DEVELOP za znovu
pfipojeni dodavky elektfiny poplatek 1500,-K¢ ( tisicpétsetkorunceskych ).

X. Neopravnény odbér
a) Neopravneny odbeér je definovan pfisluSnym zakonem a provadécimi pravnimi predpisy
b) PFi neopravnéném odbéru je ZAKAZNIK povinen uhradit skute¢né vzniklou $kodu. Nelze-li vzniklou
Skodu stanovit, postupuje se pfi stanoveni ndhrady podle pfislusného provadéciho pravniho predpisu.

XI. Nahrada skody

a) Kazda smluvni strana odpovida za Skodu zplsobenou druhé smluvni strané poruSenim povinnosti
vyplyvajici ze SMLOUVY. Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za Castecné nebo Uplné
neplnéni povinnosti danych SMLOUVOU v pfipadé, kdy toto neplnéni bylo vysledkem néjaké udalosti
nebo okolnosti zplsobené vyssi moci.

b) Pro ucely SMLOUVY rozumi smluvni strany pod pojmem ,vy3$8i moc“ takovou mimofradnou a
neodvratitelnou udalost nebo okolnost, ktera nastala nezavisle na vili povinné strany, ktera nemohla
byt pfi uzavifeni SMLOUVY pFedvidana a jejiz nasledky brani smluvni strané v uplném ¢i ¢asteCném
plnéni zavazkd podle SMLOUVY, jako napfiklad valka, teroristické akce, blokada, sabotaz, pozar
velkého rozsahu, zivelna pohroma, rozhodnuti statnich organ s dopadem na pInéni dle této smiouvy,
zmény zakonu a pravnich predpisi s dopadem na plnéni dle SMLOUVY ¢&i stavy nouze dle
pfislusného zakona.

c) O vzniku situace vyS8Si moci a jejich blizSich okolnostech uvédomi smluvni strana odvolavajici se na
vyS$Si moc neprodlené druhou stranu. Stejnym zpusobem bude druha smluvni strana informovana o
pominuti situace vys$Si moci a pokud bude o to pozadana, predlozi divéryhodny dikaz o existenci
této skuteCnosti.

Xl Reseni sport

a) Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat tak, aby pfipadné spory vyplyvajici ze SMLOUVY
byly urovnany smirnou cestou. Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivné vyfeSena a k
dosazeni tohoto cile si poskytovat potfebnou sou€innost.

XIll. Ukonéeni smlouvy
a) Uginnost SMLOUVY bude ukonéena z ddvodu faktického ukon&eni odbéru elektfiny ZAKAZNIKEM
v OM (napf. z davodu stéhovani, ukonceni Cinnosti, apod.) na zakladé pisemného pozadavku
zakaznika.

b) Smluvni strany jsou opravnény od SMLOUVY odstoupit v pfipadech stanovenych ob&anskym
zakonikem, EZ a dale v pfipadech podstatného poruseni povinnosti ze SMLOUVY.

c) Za podstatné poruseni povinnosti ze SMLOUVY ze strany ZAKAZNIKA se povaZuje zejména:

1) opakované prodleni se zaplacenim vyuctovani dodavek elektfiny a distribu¢nich a systémovych
sluzeb dle SMLOUVY,

2) prodleni se zaplacenim vyuctovanych smluvnich pokut, uroku z prodleni €i ndhrad ve stanovenych
lhatach, a to i po upomince,

d) Za podstatné poruseni povinnosti ze SMLOUVY ze strany DEVELOP se povaZzuje zejména:

1) bezdivodné preruseni nebo omezeni dodavek elektfiny,
2) bezdivodné neposkytovani i nezajisténi distribuce elektfiny,

e) Odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doru¢eno druhé smiuvni strané. Odstoupeni je ucinné
okamZikem ukonCenim dodavky elektfiny do OM realizované na zakladé SMLOUVY. V pfipadé
odstoupenl od SMLOUVY ze strany ZAKAZNIKA je DEVELOP povinen zajistit ukon€eni distribuce

f) PFi ukonceni odbéru z duvodu sjednanych ve SMLOUVE a OP plati vzdy obdobné ustanoveni €l.
XIV.a).

XIV. Doruc¢ovani

a) Veskeré informace _a oznameni dle SMLOUVY a OP musi mit pissmnou podobu, neni-li sjednano
jinak ve SMLOUVE nebo OP. Pro pisemny styk lze pouzit zplisob odeslani dopisu, osobni predani
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plsemnostl faxovou zpravu nebo elektronickou zpravu na kontakini adresy. Kontaktni adresy,
telefony &i faxova &isla a e-mailové adresy jsou uvedeny ve SMLOUVE.

b) Pisemnosti tykajici se vzniku, zmén a zaniku smluvniho vztahu podle SMLOUVY musi byt doruceny
drzitelem postovni licence formou dopisu na adresu druhé strany, ktera je odesilateli znama podle
SMLOUVY (kontaktni adresa). Pokud neni ve SMLOUVE uvedena kontaktni adresa, doruéuiji se tyto
pisemnosti na adresu sidla ZAKAZNIKA nebo DEVELOP. Pfi zachovani stejnych zasad je mozné i
osobni doruceni pisemnosti s pisemnym potvrzenim pfevzeti.

c) Povinnost odesilatele dorucit pisemnost adresatovi je splnéna, jakmile adresat pisemnost prevezme
nebo jakmile byla drzitelem poStovni licence vracena odesilateli jako nedorucitelna a adresat svym
jednanim nebo opomenutim dorueni zmafil (napf. neoznameni zmény kontaktni adresy druhé
smluvni strang). Uginky dorugeni nastanou i tehdy, jestlize adresat pfijeti pisemnosti odmitne.

XV. Ml€enlivost

a) Smluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze budou chranit a utajovat pfed tfetimi osobami divérné
informace. Zadna ze smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany neposkytne
informace o obsahu SMLOUVY tfeti strang, a to ani v dil€im rozsahu, s vyjimkou veiejné
publikovanych informaci a dale s vyjimkou osob zabezpecujicich vykon prav a pInéni povinnosti
smluvnich stran. Stejnym zplsobem budou strany chranit divérné informace a skute€nosti tvofici
obchodni tajemstvi tfeti osoby, které byly touto tfeti stranou nékteré ze smluvnich stran poskytnuty se
svolenim jejich dalSiho uZziti.

b) Zavazek ochrany utajeni trva po celou dobu trvani skute€nosti tvoficich obchodni tajemstvi nebo
trvani zajmu chranéni divérnych informaci.

c) Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje na informacni povinnost vyplyvajici z obecné platnych predpisu.
DEVELOP je také opravnéna pouzit v nezbytném rozsahu informace technického charakteru s
ohledem na povinnost Fizeni distribu¢ni sité.

XVI. Zavére€na ustanoveni
a) Podminky odchylujici se od OP sjednaji obé smluvni strany ve zvlastnim ujednani SMLOUVY.
b) S osobnimi udaiji je nakladano v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb.

c) ZAKAZNIK je povinen oznamit DEVELOP do 15 dnd pFipadné zmény udaji obsazenych ve
SMLOUVE. Pokud tak neugini, povazuje se odbér elektfiny za odbér v rozporu s uzavienou
SMLOUVOU a DEVELOP ma pravo od SMLOUVY odstoupit.

d) Pokud neni v téchto OP stanoveno jinak, ¢ini Ihita pro odeslani odpovédi na vzajemnou
korespondenci mezi DEVELOP a ZAKAZNIKEM 15 dn(.

V Janovicich nad Uhlavou dne 22.4.2016



